
www.otbonito.com.br 

 
 



RESULTADOS DA PESQUISA DO PERFIL DOS TURISTAS  
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APRESENTAÇÃO: 
O Observatório do Turismo e Eventos de Bonito - OTEB, coordenado pelo Bonito Convention 
& Visitors Bureau, em parceria com a Fundação de Turismo de Mato Grosso do Sul, realizou 
no dia 28 de julho de 2018 uma pesquisa para obter os dados do perfil  dos turistas durante o 
19° Festival de Inverno de Bonito – FIB 2018.  
 
METODOLOGIA DA PESQUISA:  
A pesquisa foi aplicada por um coordenador de campo e 4 pesquisadores, devidamente 
treinados e identificados.  Foi do tipo quantitativa, realizada de forma presencial com os 
turistas que circulavam na região central da cidade. Aplicado um único questionário por 
família. 
 
Ao todo foram ouvidos 140 turistas, garantindo a margem de erro de +-8% e nível de 
confiança de 95%.  
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Gasto diário por pessoa em Bonito-MS 
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Até R$ 100,00

De R$ 101,00 à R$ 200,00

De R$ 201,00 à R$ 300,00

Acima de R$ 300,00

100% dos entrevistados disseram que pretendem retornar à Bonito-MS  e 
que indicariam o Festival de Inverno a amigos e familiares. 
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A faixa etária dos turistas pesquisados durante o Festival de Inverno de Bonito 2018 
está concentrada entre 30 a 39 anos, em 35%. A maioria tem nível superior 
completo (70%).  
 
Em relação à origem dos turistas nacionais, o principal estado emissor foi Mato 
Grosso do Sul (87%). 
 
O Festival de Inverno de Bonito foi o principal motivo da vinda à Bonito, respondido 
por 83% dos entrevistados. O principal meio de divulgação do evento citado pelos 
entrevistados foi a internet (64%). 
 
O tempo de permanência na cidade foi em média foi de 3 a 4 dias, sendo que 92% 
dos participantes estavam acompanhados, na maioria com mais de 3 pessoas no 
grupo.  
 
Durante o Festival  predominou a vinda de turistas utilizando carro próprio (70%).  
 
Dos entrevistados, 53% disseram ter se hospedado em meios de hospedagens 
tradicionais,  sendo a forma de reserva  mais expressiva o contato direto com os 
hotéis (63%), seguido pelas agências online (35%), sendo que só 2% reservaram 
através de agências de viagens.  
 
Dentre o público pesquisado, 39% respondeu que visitou ou que pretende conhecer 
algum tipo passeio em Bonito e Região-MS. A concentração maior foi nos balneários 
(37%).  
 
Assistir as atrações do Festival foi o principal motivo citado por 67% dos 
entrevistados que disseram que não pretendiam visitar algum tipo de passeio em 
Bonito e Região.  
 
A alimentação feita nos “restaurantes” foi a opção de 69% dos entrevistados.  
 
Em média, 66% dos visitantes gastaram até R$ 200,00 por dia na cidade.  
 
Todos os turistas entrevistados disseram que pretendem retornar à Bonito-MS e que 
recomendariam o Festival de Inverno a amigos e familiares.   





Observatório do Turismo e Eventos de Bonito-MS 
  
Coordenado pelo Bonito Convention e Visitors Bureau, o Observatório do Turismo e 
Eventos de Bonito (OTEB) é um centro de pesquisa que tem como objetivo o 
levantamento sistemático e contínuo de dados relevantes sobre a atividade turística 
em Bonito-MS. Todos os dados coletados são processados e divulgados regularmente 
via o Boletim Informativo Mensal para a imprensa, gestores, profissionais, estudantes e 
interessados na atividade turística de nosso destino. 
 
De uma forma informativa e clara, o Observatório busca fornecer informações 
relevantes e atualizadas para embasar as tomadas de decisões de empresários, 
profissionais e gestores de turismo. 
  
Realização: 
Bonito Convention & Visitors Bureau 
  
Apoio:  
Fundação de Turismo de Mato Grosso do Sul – FUNDTUR 
 
Coordenação da pesquisa:  
Janaina Mainchein 
 
Equipe de pesquisa:  
Eveline Cássia Larrea Rocha 
Iana Hasmin Sartori 
Lorrana Cristaldo 
Tamara de Souza 
  
Contato: 
Coordenadora do OTEB: Janaina Mainchein 
Bonito Convention & Visitors Bureau 
Rua Nossa Senhora da Penha, 915 | CEP 79290-000 | Bonito-MS 
Tel. (67) 3255-2207 
E-mail: otb@bcvb.com.br 
Website: www.otbonito.com.br 
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